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Espaço contará com diversos serviços, como Detran, 
PAT, emissão de RG e carteira de trabalho e Sebrae
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ITAPEVI GANHARÁ 
RESOLVE FÁCIL

Espaço contará com diversos serviços, como Detran, PAT, emissão de RG e carteira de trabalho, entre outros
A Prefeitura de Itapevi concluirá nos pró-

ximos meses a implantação do Resolve Fácil, 
um centro de atendimento municipal que irá 
concentrar em um único endereço diversos 
serviços públicos ao cidadão.

Localizado na rua José Michelotti, 347, Ci-
dade Saúde, o Resolve Fácil vai concentrar em 
um único espaço serviços do Procon, Detran, 
PAT, assistência judiciária gratuita da OAB, 
emissão de documento de identidade (RG) e 
carteira de trabalho, SEBRAE, Sabesp, Banco 
do Povo, Receita Municipal, Jucesp, Ouvido-
ria e posto da Caixa Econômica, entre outros 
serviços.

Na prática, o Resolve Fácil funcionará nos 
mesmos moldes do Poupa Tempo, projeto 
implantado pelo governo estadual, que con-
ta com a aprovação de 97% dos usuários e é 
referência de agilidade no atendimento em 
todo o país.

EQUIPAMENTOS
Após a conclusão das obras, o espaço será 

preparado para receber as instalações e mo-
biliário necessários aos serviços oferecidos. 
Por último, a Prefeitura inicia os trabalhos de 
instalação dos equipamentos eletrônicos e de 
comunicação, para que todos os serviços fun-
cionem com agilidade e rapidez.

O prédio atende as normas de acessibili-
dade, com rampas de acesso, elevador e ba-
nheiros acessíveis para PCD (Pessoa com De-

ficiência), como determina as normas.
Além disso, a maioria dos atendimentos 

será realizada no piso térreo, para evitar o 
deslocamento desnecessário de pessoas 

com dificuldades de locomoção.
 A previsão da Prefeitura de Itapevi é 

que o equipamento já esteja em funciona-
mento no início de 2019.

Obras para implantação do Resolve Fácil em Itapevi estão em fase de finalização

Foto: Filipe Nunes/Ex-Libris/PMI
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Secretaria de Governo
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ITAPEVI
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Secretaria de Fazenda e Patrimônio 
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ITAPEVI
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Secretaria de Desenvolvimento 
Social e Cidadania

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ITAPEVI
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Secretaria de Justiça
JARI ITAPEVI

JUNTA ADMINISTRATIVA DE RECURSOS E INFRAÇÕES

Secretaria de Suprimentos
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ITAPEVI
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Secretaria de Administração e Tecnologia
PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE ITAPEVI
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